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UDSKRIFT
af

DOMBOGEN FOR VESTRE LANDSRET




afsagt den 4. september 2003 af Vestre Landsrets 15. afdeling

(dommerne Deleuran, Bjarne Bjernskov Jensen og Hans-Jergen
Nymark Beck (kst.))
i 1. instanssag B-2086-02

-

(Advokat Marianne Serensen, Viborg)
mod

Patientskadeankenavnet

(Kammeradvokaten v/adv. Benedicte Galbo, Kebenhavn K) .

Den 8. marts 2002 afviste sagsegte, Patientskadeankenavnet,
en klage indgivet af sagsegeren, P{llllIINNNEEE over en
afgerelse, der var truffet den 28. september 2001 af Patient-
forsikringen. Sagsegtes afgerelse var begrundet med, at kla-
gen ikke var rettidig, og at der ikke var sarlige grunde til

at bortse fra fristoverskridelsen.

Under denne sag, der er anlagt den 7. september 2002, har
sagsegeren nedlagt pastand om, at sagsegte tilpligtes at an-
erkende, principalt at sagsegerens klage dateret den 20. de-
cember 2001 er modtaget rettidigt hos sagsegte, subsidiert at
der foreligger sarlige omstendigheder, der begrunder, at sag-
segte skal realitetsbehandle klagen uanset fristoverskridel-

sSell.

Sagsegte har pastaet frifindelse.



Sagsegeren blev den 6. december 1998 pakert af en bil og pa-
drog sig i den forbindelse varige mén. Ved en vejledende ud-
talelse fra Arbejdsskadestyrelsen blev méngraden ansat til
20%. Der verserer nu sag mellem Topdanmark Forsikring A/S,
hvori bilen var ansvarsforsikret, og sagsegeren om mengodtgo-

relse som folge af fzrdselsskaden.

Sagsegeren fik efterfelgende amputeret en del af sit ene ben,
hvilket blev anmeldt som en patientskade. Patiensforsikringen
anerkendte amputationen som en patientskade ved afgorelse af

4. juli 2001.

Ved Patientforsikringens afgerelse af 28. september 2001 blev
den samlede méngrad vurderet til 35%, hvoraf de 20% blev an-
set for at vedrere patientskaden. Det fremgik af klagevejled-
ningen, at afgerelsen kunne paklages til sagsegte inden tre

maneder efter sagsegerens modtagelse af afgorelsen.

Sagsegeren har angivet at have paklaget afgorelsen til sag-
seogte ved brev dateret den 20. december 2001 fra sagsegerens
advokat. Klagen er imidlertid forst registreret modtaget hos
sagsegte den 17. januar 2002, hvilken dag klagen blev modta-
get pr. telefax, efter at sagsegerens advokat samme dag havde
rykket for bekrzftelse for modtagelse af klagen af 20. decem-
ber 2001.

Sagsegerens advokat meddelte ved brev af 24. januar 2002 sag-
segte, at sagsegeren ansa klagefristen pa 3 maneder for over-

holdt.

Sagsegte afviste som navnt ved afgerelsen af 8. marts 2002

klagen. I afgerelsens begrundelse er folgende anfort:



Klage til Patientskadeankenavnet skal indgives inden tre ma-

neder efter, at klager har faet meddelelse om Patientforsik-

ringens afgerelse, jf. patientforsikringenslovens § 15, stk.

2. Patientskadeankenzvnet kan dog se bort fra overskridelsen

af klagefristen, nar der er szrlig grund hertil, jf. lovens §
15, stk. 3.

1 nervaerende sag foreligger der ikke sadanne szrlige omsten-
digheder, at der er grundlag for at bortse fra overskridelsen
af klagefristen, hvorfor klagen afvises.

Der er lagt vagt pa, at Patientskadeankenazvnet ferst har mod-
taget klagen den 17. januar 2002, dvs. 3 uger efter fristens
udleb. Der er endvidere lagt vaegt pa det generelle princip om
afsenders risiko, hvilket indebszrer, at klager bzrer risikoen
for, at klagen indbringes rettidigt. Endelig er der lagt vagt
pa, at De ved patientforsikringens afgerelse af 28. september
2001 har modtaget korrekt klagevejledning.

"

Sagsegte har i1 et processkrift redegjort for den daglige

postekspedition hos sagsegte.

Sagen er behandlet pa& skriftligt grundlag.

Sagsegeren har til stette for sin pastand gjort galdende, at
sagsegte ber bzre risikoen for, at klagen er kommet frem til
sagsegte, og at klagen derfor er sket rettidig. Safremt kla-
gen anses for at vare indgivet for sent, foreligger der sar-
lige omstendigheder, der begrunder, at sagsegte uanset frist-
overskridelsen skal realitetsbehandle klagen, da vurderingen
af méngraden for patientskaden har betydning for den verse-

rende sag mod Topdanmark Forsikring A/S.

Sagsegte har til stette for sin pastand gjort galdende, at
sagsegte med rette har afvist at realitetsbehandle sagsege-
rens klage. Klagen er forst modtaget af sagsegte den 17. ja-
nuar 2002, det vil sige tre uger efter udlebet af klagefri-
sten 1 lov om patientforsikring, § 15, stk. 2. Det er sagso-
geren, der bazrer risikoen for, at klagen er kommet rettidigt
frem til sagsegte. Det afvises, at fristoverskridelsen kan

henferes til sagsegtes forhold. Hertil kommer, at sagsegeren



ikke sikrede sig, at klagen blev modtaget rettidigt ved frem-
sendelse ved telefax eller anbefalet post.

Sagsegte har endvidere bestridt, at der foreligger sarlige
grunde, der kan bevirke, at der bortses fra fristoverskridel-
sen, jf. § 15, stk. 3. Der ber ved bedemmelsen sarligt lagges
vegt pa, at sagsegeren modtog korrekt klagevejledning og i
pvrigt var reprasenteret ved advokat. Endvidere ber der lag-

ges vaegt pa fristoverskridelsens lzngde.

Landsrettens begrundelse og resultat:

Risikoen for, at sagsegerens klage er ndet frem til sagsegte,
pahviler sagsegeren. Der er efter det oplyste ikke grundlag
for at anse klagen for at vaere kommet frem til sagsegte pa et
tidligere tidspunkt end den 17. januar 2002. Klagen er derfor
indleveret for sent, jf. lov om patientforsikring § 15, stk.
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Landsretten finder ikke, at sagsegeren har anfert omstendig-

heder, der giver grundlag for at tilsidesztte sagsegtes sken,
hvorefter der ikke fandtes at foreligge szrlige grunde til at
bortse fra fristoverskridelsen, jf. § 15, stk. 3.

Sagsegtes pastand om frifindelse tages herefter til felge.

T h i kendes f or r e t:

Sagsegte, Patientskadeankenavnet, frifindes.

I sagsomkostninger skal sagsegeren, Pl Oct:le

9.000 kr. til sagsegte.



De idemte sagsomkostninger skal betales inden 14 dage.

Deleuran Bjarne Bjernskov Jensen Hans-Jergen Nymark Beck

{kst.)

Uden betaling.

Udskriftens rigtighed bekraftes.
Vestre Landsret,

Viborg, den 4. september 2003

BQun,

B. @rris

retssekreter



