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A f s a g t den 8. marts 2002 a f Østre L a n d s r e t s 16. a f d e l i n g 

(landsdommerne N i e l s Larsen, John Mosegaard og U l l a I n g e r s l e v 

( k s t . ) ) . 

16. a f d . n r . B-0629-00: 

(Advokat Claus Kenneth Lund) 

mod 

Patientskadeankenævnet 

(Ka. v/advokat Lene Damkjær C h r i s t e n s e n ) . 

Den 31. j a n u a r 1997 b l e v sagsøgeren, L B B B B I ^ M i , på HMB^ 

JBH ^ ^ f t o p e r e r e t f o r stritører. Sagsøgeren pådrog s i g i den 

f o r b i n d e l s e d o b b e l t s i d i g t i n n i t u s . P a t i e n t f o r s i k r i n g e n har e f ­

t e r § 2, s t k . 1, n r . 4, i p a t i e n t f o r s i k r i n g s l o v e n y d e t sagsø­

geren godtgørelse f o r v a r i g t mén svarende t i l en méngrad på 5 

%, men h a r a f v i s t a t yde e r s t a t n i n g f o r e r h v e r v s e v n e t a b . P a t i ­

e n t f o r s i k r i n g e n s afgørelse er stadfæstet af Patientskadeanke­

nævnet . 

Under denne sag, der e r a n l a g t den 1. marts 2000, har sagsøg­

eren n e d l a g t påstand om, a t sagsøgte, Patientskadeankenævnet, 

t i l p l i g t e s a t anerkende, a t den i n d t r u f n e skade b e r e t t i g e r t i l 

e r s t a t n i n g f o r mén på 20%, subsidiært mindre, højere end 5% og 

e r s t a t n i n g f o r e r h v e r v s e v n e t a b 3 0%, subsidiært mindre, mindst 

15%. 

Sagsøgte har n e d l a g t påstand om f r i f i n d e l s e . 
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Sagens nærmere omstændigheder e r følgende: 

Det fremgår af j o u r n a l a r k f r a C^H||HIHlHBl^HHi^^HØ, a t 
sagsøgeren den 31. j a n u a r 1997 f i k f o r e t a g e t o p e r a t i o n a f beg­

ge ører på grund a f stritører, og a t hun i f o r b i n d e l s e med am­

b u l a n t k o n t r o l den 14. f e b r u a r 1997 klagede over, a t hun havde 

fået en højfrekvent t i n n i t u s på højre øre. Af j o u r n a l a r k e t 

fremgår v i d e r e under den 2. maj 1997: 

Pt. kommer e f t e r t e l e f o n i s k a f t a l e t i l s a m t ale. Hun 
a n g i v e r , a t hun e r stærkt g e n e r e t a f højfrekvent 
t i n n i t u s f o r d e t højre øre. Som det står b e s k r e v e t 
den 14.02. opdagede hun det e f t e r a t hun yar: kommet 
hjem, og hun synes, a t det har været u t r o l i g gene­
rende s i d e n . 

A l l e r e d e da p t . meddelte d e t første gang e f t e r f o r ­
skede v i metoderne ved o p e r a t i o n e n . V i h a r i k k e 
t i d l . h a f t l i g n e n d e k l a g e r . Af b e s k y t t e l s e mod l y ­
den b l i v e r der anbragt v a t k u g l e r i bg. øregange, og 
det har mest været a f p s y k o l o g i s k e årsager, så man 
får dæmpet l y d e n f o r a l t , hvad der foregår i rum­
met, f o r d i der e r t a l e om LA. 

Audiogram i dag v i s e r fuldstændig symmetrisk hørel­
se. Hun a n g i v e r , a t kunne matche h y l e t o n e n t i l 8000 
Hz. . • 

Den 28. j u l i 1997 indgav sagsøgeren skadeanmeldelse t i l P a t i ­

e n t f o r s i k r i n g e n . Sagsøgeren o p l y s t e b l . a . , a t hun i k k e havde 

h a f t i n d k o m s t t a b som følge a f skaden. I e t b i l a g t i l skadesan­

meldelsen anførte sagsøgeren: 

rf 

Skaden har r e s u l t e r e t i en k o n s t a n t meget høj h y l e ­
tone i h.øre samt susen i begge ører. S a m t i d i g e r 
der opstået en forhøjet lydfølsomhed, der s e l v ved 
"alm.larm", høj t a l e e t c . gør d i r e k t e ondt i mine 
ører. Desuden b l i v e r j e g l e t d i s t r a h e r e t og i r r i t e ­
r e t når der e r f l e r e lydpåvirkninger på samme t i d . 

A l t d e t t e har f o r r i n g e t _ m i n l i v s k v a l i t e t b e tyde­
l i g t : 

- Det e r svært a t slappe a f , k o n c e n t r e r e s i g , f a l d e 
i søvn under den k o n s t a n t e påvirkning. 
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- For a t undgå sm e r t e r i øret p.g.a lydfølsomhed må 
j e g t i t gå med ørepropper, h v i l k e t f o r r i n g e r det 
alm. s o c i a l e l i v - samtale f . e x . - og desværre 
s a m t i d i g forstærker den " i n d r e l a r m " . 

- Jeg bærer på en u a f b r u d t f r y g t f o r en forværring 
a f t i l s t a n d e n . 

- I n d i m e l l e m b l i v e r j e g d e p r i m e r e t ved u d s i g t e n t i l 
r e s t e n a f l i v e t i den g r a d a t s k u l l e være påvir­
k e t a f k r a f t i g støj. 

Jeg har 2 små børn og j o b og d e r a f følgende en 
t r a v l og p r e s s e t hverdag. I n d i m e l l e m medfører d e t t e 
en forværring af min t i l s t a n d . 

Jeg b l i v e r nødsaget t i l i p e r i o d e r a t gå t i l a f ­
spænding hos en f y s i o t e r a p e u t og v i l i nærmeste 
f r e m t i d t i l m e l d e mig de e t a b l e r e d e k u r s e r f o r t i n -
n i t u s r a m t e 

Jeg har hårdt bru g f o r på f l e r e måder a t lære a t 
l e v e med m i t t i n n i t u s handicap, e v t . i f o r b . med en 
s y g e o r l o v s p e r i o d e . " 

E f t e r anmodning f r a P a t i e n t f o r s i k r i n g e n a f g a v p r o f e s s o r , d r . 

med. P^^^^^H^H, Rfl^^m^^l^H H , øre - næse-

h a l s a f d e l i n g den 12. marts 1998 en u d t a l e l s e . Af u d t a l e l s e n 

fremgår b l . a . : 

P a t i e n t e n a n g i v e r , a t den opståede t i n n i t u s e r 
fremkommet i f o r b i n d e l s e med o p e r a t i o n e n på U\ 
• ^ ^ ^ ^ ^ ^ ^ • 31.01.1997. P a t i e n t e n har n o t o r i s k 
været udsat f o r en støjpåvirkning, som e f t e r l y d ­
måling e r r e t b e t y d e l i g , h v o r f o r d e t e r o v e r v e j e n d e 
s a n d s y n l i g t , a t t i n n i t u s e r opstået i f o r b i n d e l s e 
med o p e r a t i o n e n 

Audiogram p o s t o p e r a t i v t v i s e r normal hørelse, 
b o r t s e t f r a e t d o b b e l t s i d i g t symmetrisk d i s k a n t t a b 
ved 8000Hz. En støj skade v i l n o r m a l t opstå ved 4000 
og 6000Hz, og høretabet ved 8000Hz kan hos p a t i e n ­
t e n være a l d e r s r e l a t e r e t . " 

P a t i e n t f o r s i k r i n g e n t r a f den- 25. marts 1998 afgørelse om, a t 

sagsøgerens t i n n i t u s v a r en e r s t a t n i n g s b e r e t t i g e t skade, j f . 

p a t i e n t f o r s i k r i n g s l o v e n s § 2, s t k . 1, n r . 4, og t i l k e n d t e sag-
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søgeren e r s t a t n i n g f o r v a r i g t mén svarende t i l en méngrad på 

5%. Det fremgår af afgørelsen, a t P a t i e n t f o r s i k r i n g e n ved 

fastsættelsen af méngraden har l a g t vægt på, a t sagsøgeren "på 

nuværende t i d s p u n k t har t i n n i t u s på begge ører med normal hø­

r e l s e , dog med e t d o b b e l t s i d i g t symmetrisk d i s k a n t t a b ved 8000 

Hz." P a t i e n t f o r s i k r i n g e n a f s l o g a t yde e r s t a t n i n g f o r e r ­

hver v s e v n e t a b . Det fremgår af afgørelsen, a t P a t i e n t f o r s i k r i n ­

gen h e rved har l a g t vægt på, a t sagsøgerens t i n n i t u s e f t e r Pa­

t i e n t f o r s i k r i n g e n s v u r d e r i n g i k k e i s i g s e l v har sådan i n d f l y ­

d e l s e på sagsøgerens erhvervsmæssige s i t u a t i o n , a t sagsøgerens 

erhvervsevne som følge h e r a f e r nedsat med 15 % e l l e r d e r o v e r . 

Sagsøgeren påklagede afgørelsen t i l Patientskadeankenævnet og 

fremkom den 17. j u l i 1998 med en y d e r l i g e r e redegørelse, h v o r i 

det hedder: 

" I f o r b i n d e l s e med anken af min sag a f g j o r t af Pa­
t i e n t f o r s i k r i n g e n d. 25.03.98., v i l j e g i d e t føl­
gende argumentere f o r h v o r f o r j e g mener a t en 5% 
méngrad e r a l t f o r l a v t s a t i f o r h o l d t i l de om­
k o s t n i n g e r j e g må l e v e med r e s t e n a f m i t l i v . Det 
e r på in g e n måder f o r meget a t betegne mig som væ­
rende handicappet e f t e r pådrageisen a f skaden på 
HØBBB^I^ 31.01.97. Skaden ( t i n n i t u s ) g i v e r 
' s i g udslag' i en k o n s t a n t k r a f t i g susen i begge ører 
samt en høj s k r i g e n d e h y l e t o n e i m i t højre øre. 
T i n n i t u s skaden o m f a t t e r s a m t i d i g en s m e r t e f u l d 
lydoverfølsomhed. A l m i n d e l i g e l y d e som f r a e t tændt 
f j e r n s y n , b i l l a r m ( i n d e f r a ) og særlig s t i l h e d f o r ­
stærker T i n n i t u s - l y d e n e i mine ører. Andre l y d e så­
som høje barnestemmer, r i n g e l y d e , l e t forhøjet 
sang/musik e t c . gør d i r e k t e ondt i ørerne. M i t f o r ­
h o l d t i l f a m i l i e n og andre mennesker har ændret s i g 
i r a d i k a l t . Jeg har svært ved a t s k e l n e f l e r e s5temmer 
e l l e r l y d e på samme t i d og som d e r f o r o p f a t t e s a f 
mig som støj. S a m t i d i g har j e g fået meget svært ved 
a t k o n c e n t r e r e mig r e t l a n g t i d a f gangen og b l i v e r 
d e r f o r h u r t i g i r r i t e r e t . D e t t e går i høj g r a d ud 
ov e r mine t o børn som i k k e kan f o r v e n t e s a t være 
s t i l l e k o n s t a n t . Oven i d e t t e e r m i t samvær med 
børnene b l e v e t mindre i n t e n s , j e g kan s i m p e l t h e n 
i k k e samle min opmærksomhed om dem r e t længe, før 
der opstår f o r v i r r i n g i m i t hoved og j e g må a f b r y d e 
samværet. Søvnen b l i v e r også o f t e f o r s t y r r e t og mi­
n i m e r e r m i t overskud t i l a t gå det h e l e igennem. 
K o n s t a t e r i n g e n a f i k k e a t kunne f u n g e r e n o r m a l t med 
mine o m g i v e l s e r udløser desværre p e r i o d e v i s e de­
p r e s s i o n e r . For a t gennemføre e t samvær med andre 
mennesker er j e g af og t i l t v u n g e t t i l a t anvende 
ørepropper, som så i g e n l u k k e r verdenen ude og f o r ­
stærker lydene f r a min t i n n i t u s . D e r f o r e r også 
s e l s k a b e l i g h e d i nogen udformning b l e v e t en p i n e i 
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s t e d e t f o r en glæde og en s o c i a l t opløftende b e g i ­
venhed f o r mig. A l l e d i s s e t i n g tilfælles har på 
mange måder g i v e t mig e t s t o r t t a b a f l i v s k v a l i t e t 
og glæden ved l i v e t . T i n n i t u s s k a d e n har desuden få­
e t s t o r e konsekvenser f o r m i t a r b e j d e både med hen­
syn t i l a r b e j d s i n d s a t s e n og l y s t e n t i l a t a r b e j d e . 
Min t i d l i g e r e udmærkede evne t i l a t have e t godt 
o v e r b l i k og være i s t a n d t i l a t tage s t o r e og v i g ­
t i g e b e s l u t n i n g e r e r desværre væsentligt r e d u c e r e t . 
Jeg har nu som før nævnt problemer med k o n c e n t r a t i ­
onen samt hukommelsen. Jeg e r socialpædagog og a r ­
b e j d e r dagen igenne_m med mange s k i f t e n d e p e r s o n e r 
h v o r i også indgår mange møder. Disse møder må j e g 
a f og t i l f o r l a d e . Det k o s t e r mig kræfter a t prøve 
a t i g n o r e r e min t i n n i t u s og t i l s i d s t må j e g o p g i ­
ve. Den skærpede k o n c e n t r a t i o n i s t a r t e n a f møderne 
og de mange v i g t i g e i n f o r m a t i o n e r og b e s l u t n i n g e r 
d e r foregår over f o r h o l d s v i s k o r t t i d , gør a t j e g 
på e t t i d s p u n k t o p l e v e r d e t h e l e som kaos i m i t ho­
ved, med efterfølgende hovedpine. Det e r hårdt dag­
l i g t a t b l i v e k o n f r o n t e r e t med min t i l s t a n d s redu­
cerede evner. Desforuden e r mine p l a n e r om a t ud­
v i k l e mig ind e n f o r f a g e t (havde u m i d d e l b a r t i n d e n 
t i n n i t u s skaden i n d t r a f gennemgået e t årskursus som 
k v a l i f i c e r e r t i l l e d e r s t i l l i n g e r ) k u l d s e j l e t . Jeg 
v i l l e i k k e i samme g r a d som før skaden kunne l e d e 
e t møde e l l e r være den der løser tunge k o n f l i k t e r 
o.s.v. Jeg e r i det h e l e t a g e t nødsaget t i l a t se 
et h e l t andet l i v i øjnene, hvor der i k k e e r u d s i g t 
t i l h verken b e d r i n g e l l e r h e l b r e d e l s e . Jeg v i l der­
f o r b e t r a g t e min t i l s t a n d som l a n g t mere a l v o r l i g e ­
r e end først a n t a g e t da der i kølevandet på s e l v e 
skaden e r opstået en l a n g række a l v o r l i g e b i v i r k ­
n i n g e r . " 

Patientskadeankenævnet stadfæstede i e t møde den 11. august 

1999 P a t i e n t f o r s i k r i n g e n s afgørelse. I Patientskadeankenævnets 

afgørelse, der er meddelt ved s k r i v e l s e a f 1. september 1999 

hedder d e t b l . a . : 

Begrundelse f o r afgørelsen: 

Vedrørende godtgørelse f o r v a r i g t mén j f . e r s t a t ­
n i n g s a n s v a r s l o v e n s § 4 : 

Ifølge A r b e j d s s k a d e s t y r e l s e n s méntabel e r s t a t t e s 
t i n n i t u s uden hørenedsættelse i k k e , medens t i n n i t u s 
med s a m t i d i g l e t hørenedsættelse v u r d e r e s t i l 5-8% 
v a r i g t mén. 

Patientskadeankenævnet f i n d e r i k k e , a t der f o r e l i g ­
g e r f u l ' d t tilstrækkeligt g r u n d l a g f o r a t nedsætte 
den a f p a t i e n t f o r s i k r i n g e n f a s t s a t t e méngrad på 5%. 

Der e r ved afgørelsen l a g t vægt på, a t De har t i n -
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n i t u s på begge ører med normal hørelse, dog med e t 
d o b b e l t s i d i g t symmetrisk d i s k a n t t a b ved 8000 Hz. og 
øget lydfølsomhed. 

Vedrørende e r s t a t n i n g f o r t a b a f er h v e r v s e v n e , j f . 
e r s t a t n i n g s a n s v a r s l o v e n s § 5: 

Patientskadeankenævnet kan tiltræde, a t Deres e r ­
hvervsevne i k k e e r nedsat som følge a f b e h a n d l i n g s ­
skaden, i d e t det e r nævnets o p f a t t e l s e , a t Deres 
t i n n i t u s i k k e har en sådan i n d f l y d e l s e på Deres e r ­
hvervsmæssige s i t u a t i o n , a t Deres erhvervsevne som 
følge h e r a f e r nedsat med 15% e l l e r d e r o v e r . 

De e r således i k k e b e r e t t i g e t t i l e r s t a t n i n g f o r 
e r h v e r v s e v n e t a b . 

S a g s f r e m s t i l l i n g : 

De havde igennem f l e r e år været g e n e r e t a f s t r i t ­
ører og f i k den 31. j a n u a r 1997 på H^BB^^H^Mk 
d̂ ^̂ P̂ f o r e t a g e t o p e r a t i v t i n d g r e b h e r f o r . E f t e r ­
følgende klagede De over susen i begge ører samt en 
høj h y l e t o n e i d et højre øre, h v i l k e t u m i d d e l b a r t 
b l e v o p f a t t e t som en forbigående t i n n i t u s e f t e r det 
anvendte boreredskab. 

De f i k f o r e t a g e t en høreundersøgelse, som v i s t e 
symmetrisk hørelse og De angav herunder, a t kunne 
matche h y l e t o n e n t i l 8000 Hz. 

De har i dag f o r t s a t uændrede gener på begge ører, 
l i g e s o m der e r opstået forhøjet lydfølsomhed." 

I A r b e j d s s k a d e s t y r e l s e n s v e j l e d e n d e 1996-méntabel e r under 

"Øre" anført følgende méngrader vedrørende t i n n i t u s : 

" T i n n i t u s (øresusen) med s a m t i d i g , l e t ( i k k e e r ­
s t a t n i n g s b e r e t t i g e n d e ) hørenedsættelse 
e f t e r traumer 5-8 

T i n n i t u s (øresusen) med s a m t i d i g , sværere ( e r s t a t ­
n i n g s b e r e t t i g e n d e ) hørenedsættelse 
e f t e r traumer 5-8 

e f t e r støj påvirkning 0-5 

T i n n i t u s uden e r s t a t n i n g s b e r e t t i g e n d e støjbetinget 
hørenedsættelse e r s t a t t e s i k k e . 

E r s t a t n i n g f o r hørenedsættelse og t i n n i t u s kan ku­
muleres . " 

I A r b e j d s s k a d e s t y r e l s e n s v e j l e d e n d e 1999-méntabel e r under 

"øre" anført følgende méngrad vedrørende t i n n i t u s : 

"Stærkt generende vedvarende t i n n i t u s 
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(øresusen) e f t e r traumer, hvor der s a m t i ­
d i g e r opstået s i k k e r påviselig v a r i g , 
men i k k e nødvendigvis e r s t a t n i n g s b e r e t ­
t i g e n d e hørenedsættelse 5-8 

Ved e t anerkendt støjbetinget høretab 
kan d e r i særlige tilfælde g i v e s e t t i l ­
læg f o r stærkt generende t i n n i t u s . T i n ­
n i t u s v u r d e r e s i d i s s e tilfælde som e t 
tillæg på 2-5 

E r s t a t n i n g f o r hørenedsættelse og t i n n i t u s 
kan lægges sammen." 

Der e r t i l b r u g f o r r e t s s a g e n i n d h e n t e t en a u d i o l o g i s k s p e c i ­

allægeerklæring og en psykologerklæring. Den a u d i o l o g i s k e spe­

ciallægeerklæring e r udfærdiget den 8. j u n i 2001 a f overlæge 

Mf̂ B̂ ^̂ m̂p der e r speciallæge i øre-, ̂  næse" og halssygdom­

me, A u d i o l o g i s k a f d e l i n g , B . Heraf fremgår 

Nærværende erklæring e r b a s e r e t på min undersøgelse 
af p a t i e n t e n i A u d i o l o g i s k a f d e l i n g , BØ^B^BI^B 
^•^••1 den 29. maj 2001. P a t i e n t e n e r i k k e t i d l i ­
g ere kendt a f mig. 

Sygehistorie 

T i n n i t u s e r k o n s t a n t t i l s t e d e . T i n n i t u s har karak­
t e r a f en l y s susen, som især på højre øre e r i ¬
b l a n d e t en s k i n g e r h y l e t o n e nærmest som e t s t y k k e 
f l a m i n g o , der gnides mod en g l a s r u d e . T i n n i t u s op­
l e v e s k r a f t i g s t a f s t y r k e s i d s t på dagen og om n a t ­
t e n . T i n n i t u s s t i g e r i i n t e n s i t e t ved støjeksposi­
t i o n , således a t de f l e s t e d a g l i g d a g s l y d e som 
f . e k s . bilkørsel, f j e r n s y n , vaskemaskine og børne­
stemmer forværrer t i n n i t u s . P a t i e n t e n kan r e l a t i v t 
l e t u n d e r t r y k k e e l l e r "glemme" t i n n i t u s ved a k t i v i ­
t e t e r , der o p t a g e r hende, ved l y t n i n g a f r a d i o , 
særligt r o l i g musik, e l l e r t i l en v i s g r a d ved r o ­
l i g samtale. T i n n i t u s r e g i s t r e r e s dog mange gange i 
løbet a f en dag, i d e t t i n n i t u s a l t i d trænger s i g på 
i r o , hvor hun e r meget g e n e r e t , l i g e s o m v i s s e f o r ­
mer f o r støj kan fremhæve t i n n i t u s . 

P a t i e n t e n føler i k k e , a t o p f a t t e l s e s e v n e n e r påvir­
k e t i r o l i g e l y t t e s i t u a t i o n e r , men i mere komplekse 
s i t u a t i o n e r , som f . e k s . møder på j o b b e t , o p l e v e r 
hun, a t t i n n i t u s d i s t r a h e r e r , således a t hun i k k e 
u h i n d r e t kan f o k u s e r e på den, der t a l e r , og hun fø­
l e r s i g _ a l d r i g s i k k e r pA_^t have o p f a t t e t a l t r e l e ­
v a n t . P a t i e n t e n o p l e v e r , a t t i n n i t u s meget o f t e 
f o r s t y r r e r hendes k o n c e n t r a t i o n f . e k s . ved læsning. 
T i n n i t u s besværliggør i n d s o v n i n g i e t omfang a f 
g e n n e m s n i t l i g t 1-2 gange u g e n t l i g , h vor hun kan væ-

b l . a . : 
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r e 1/2 t i l 1 t i m e om a t f a l d e i søvn. Hun b l i v e r 
h u r t i g e r e træt end i n d e n t i n n i t u s debut, h v i l k e t 
hun t i l s k r i v e r , a t hun må bruge p s y k i s k e n e r g i på 
a t søge a t f l y t t e fokus f r a t i n n i t u s . P a t i e n t e n fø­
l e r s i g næsten a l t i d anspændt og i r r i t a b e l som føl­
ge a f t i n n i t u s og den nedenfor beskrevne hyperaku­
se. Hun har i modsætning t i l t i d l i g e r e o f t e hoved­
p i n e på grund a f spændinger i nakke og skulderåg. 
A l t i a l t a n g i v e r p a t i e n t e n , a t t i n n i t u s i høj gr a d 
f o r m i n d s k e r hendes o p l e v e l s e a f l i v s k v a l i t e t . 

S a m t i d i g med t i n n i t u s har der u d v i k l e t s i g en gene­
rende hyperakuse (lydoverfølsomhed). Dagli g d a g s 
støj, som f . e k s . s k i n g r e barnestemmer og k l i r r e n 
f r a s e r v i c e , opleves u b e h a g e l i g og t i l t i d e r som 
regulær smerte i ørerne. P a t i e n t e n s hyperakuse e r 
i k k e sjældent den dominerende gene sammenlignet med 
t i n n i t u s . P a t i e n t e n har i mindre omfang b r u g t høre­
værn ved mere støjende s o c i a l t samvær. 

T i n n i t u s v a r i det første h a l v e t i l h e l e år e f t e r 
debut særligt generende, hvor generne f y l d t e over­
o r d e n t l i g t meget i b e v i d s t h e d e n , og h v o r der v a r e t 
mere u d t a l t søvnbesvær som følge af t i n n i t u s , med 
h y p p i g n a t l i g opvågnen på grund a f t i n n i t u s . Der e r 
opnået nogen tilvænning t i l t i n n i t u s , der dog, som 
det fremgår a f det o v e n f o r beskrevne, f o r t s a t g i v e r 
b e t y d e l i g e gener, og t i l s t a n d e n har væi*et stationær 
gennem mere end e t år. 

P a t i e n t e n e r uddannet socialpædagog og a r b e j d e r som 
hjemmevejleder. Jobbet indebærer en d e l mødeaktivi­
t e t . Hun har pga. s i n e t i n n i t u s g e n e r med k o n c e n t r a ­
tionsbesvær og h u r t i g e r e udtrætning måtte gå ned i 
t i d t i l 25 t i m e r / u g e . P a t i e n t e n havde k o r t f o r i n d e n 
debut af t i n n i t u s a f s l u t t e t en etårig vi d e r e u d d a n ­
n e l s e , som s k u l l e k v a l i f i c e r e t i l en l e d e r s t i l l i n g , 
men hun har pga. t i n n i t u s været nødsaget t i l a t 
skrinlægge k a r i e r e p l a n e r n e . I r r i t a b i l i t e t e n som 
følge a f t i n n i t u s og hyperakuse går ud over samvæ­
r e t i f a m i l i e n . Bevidstheden om det reducerede 
f u n k t i o n s n i v e a u har g i v e t p e r i o d e r med d e p r e s s i o n . 

P a t i e n t e n har t i d l i g e r e været o t o l o g i s k r a s k . Hun 
v a r dog i , en p e r i o d e f o r ca. 20 år s i d e n svimmel, 
og hun f i k dengang a t v i d e , a t der v a r t a l e om en 
" v i r u s på blancenerven". Der e r i n g e n sequelae. Der 
e r i n g e n kendt familiær forekomst a f øresygdom spe­
c i e l t hørenedsættelse. Hun har a l d r i g h a f t n e u r o i n -
f e k t i o n , været eksponeret f o r støj e l l e r o t o t o k i s k e 
lægemidler e l l e r været udsat f o r e t væsentligt k r a ­
n i e t r a u m e . Hun føler s i g f r a s e t t i n n i t u s r a s k og 
t a g e r ingen f a s t m e d i c i n . 

P a t i e n t e n har h a f t k o n t a k t med T i n n i t u s - og Menié-
r e f o r e n i n g e n under L a n d s f o r e n i n g e n f o r Bedre Hørel­
se, og hun har følt gavn a f a t læse i n f o r m a ­
t i o n s m a t e r i a l e u d l e v e r e t d e r f r a . Hun har forsøgt 
a l t e r n a t i v b e h a n d l i n g i form a f Ginko B i l o b a , men 
uden e f f e k t . Hun har modtaget f y s i o t e r a p i f o r s i n e 
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spændinger i nakke og skulderåg, men d e t t e har også 
været uden e f f e k t på t i n n i t u s . P a t i e n t e n e r på i n ­
t e t t i d s p u n k t b l e v e t g j o r t opmærksom på muligheden 
f o r undersøgelse og b e h a n d l i n g på en a u d i o l o g i s k 
a f d e l i n g endsige b l e v e t h e n v i s t d e r t i l . 

Af r e l e v a n t e undersøgelser f o r e l i g g e r e t audiogram 
o p t e g n e t den 12-05-1997 på C^^^^^^^^B^HB^Hp 
Vii. Der er målt luftledningstærskler f o r højre og 
v e n s t r e øre f r a 250 Hz t i l 8000 Hz i o k t a v s p r i n g . 
Tærskler < 20 dB HL b o r t s e t f r a ved 8000 Hz, h v o r 
der måles tærskler symmetrisk på 3 0 dB HL. 

Objektivt: 
A l m e n t i l s t a n d e n e r god. Fremtræder p s y k i s k upåfal­
dende. Redegør nu a n c e r e t , sammenhængende og med na­
t u r l i g t engagement f o r s i n e gener uden a t fremtræde 
a p p e l l e r e n d e . Koopererer godt ved a u d i o m e t r i . 

Der e r samstemmende r e s u l t a t e r a f høreprøverne. 

Vurdering: 
Der f i n d e s i n g e n metode t i l o b j e k t i v t a t v e r i f i c e r e 
t i n n i t u s . P a t i e n t e n s t i n n i t u s k l a g e r e r k a r a k t e r i s ­
t i s k e og k o n s i s t e n t e . T i n n i t u s e r d e b u t e r e t i f o r ­
b i n d e l s e med en o p e r a t i o n f o r udstående ører udført 
med sædvanlig metode, hvor der k o r t v a r i g t e r b l e v e t 
s l e b e t på brusken i det y d r e øre med en støjende 
boremaskine. Hørelsen e r tæt på normal, og der e r 
i k k e , hvad hørelsen angår, h o l d e p u n k t f o r støj skade 
på i n d r e øre. Det e r v e l k e n d t , a t f o r s k e l l i g e f o r ­
mer f o r ikke-usædvanlig støjpåvirkning ( f . e k s . d i s ­
koteksbesøg, b r u g a f elboremaskine i hjemmet) kan 
udløse t i n n i t u s , der som o f t e s t e r forbigående, men 
i v i s s e tilfælde kan være b l i v e n d e . Der e r i k k e 
g r und t i l a t antage, a t nogen f o r u d bestående l e ­
g e m l i g sygdom e l l e r t i l s t a n d h ar h a f t b e t y d n i n g f o r 
u d v i k l i n g a f t i n n i t u s . P a t i e n t e n e r i b e t y d e l i g 
g r a d generet a f s i n t i n n i t u s , d e r e r l e d s a g e t a f en 
i b e t y d e l i g g r a d generende hyperakuse. T i n n i t u s og 
hyperakuse har f o r p a t i e n t e n a l v o r l i g i m p l i k a t i o n 
f o r hendes arbejdsmæssige og s o c i a l e l i v som kon­
sekvens a f koncentrationsbesvær, i r r i t a b i l i t e t , an­
spændthed, søvnforstyrrelse og træthed. P a t i e n t e n s 
a r b e j d s k a p a c i t e t e r r e d u c e r e t . P a t i e n t e n e r på i n ­
t e t t i d s p u n k t i sygdomsforløbet b l e v e t h e n v i s t t i l 
undersøgelse og b e h a n d l i n g f o r s i n t i n n i t u s og hy­
perakuse i en a u d i o l o g i s k a f d e l i n g . H v o r v i d t pa­
t i e n t e n v i l kunne p r o f i t e r e a f t i n n i t u s b e h a n d l i n g 
( t i n n i t u s r e t r a i n i n g t h e r a p y ) , e r det først m u l i g t 
a t u d t a l e s i g om, når b e h a n d l i n g e r i n s t i t u e r e t , og 
t i n n i t u s b e h a n d l i n g e r sædvanligvis en længerevaren­
de (måneder) proces. Prognosen e r d e r f o r på nuvæ­
rende t i d s p u n k t u s i k k e r . 

Psykologerklæringen e r udfærdiget den 12. j u n i 2001 a f cand. 

psyk. pHHVH^^^B' A u d i o l o g i s k a f d e l i n g , Bj 
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'. H e r i anføres b l . a . : 

Nedenstående erklæring e r alene b a s e r e t på min sam­
t a l e med p a t i e n t e n i ca. halvanden t i m e f o r e t a g e t i 
A u d i o l o g i s k A f d e l i n g , B^BBI|^^|^^HB den 30. 
maj 2001, samt de s k r i f t l i g e dokumenter, der har 
været t i l rådighed. 

T i n n i t u s og h y p e r a c u s i s . 

Såvel t i n n i t u s som h y p e r a c u s i s b e s k r i v e r s u b j e k t i v e 
f o r h o l d ved p e r c e p t i o n e n og f o r a r b e j d n i n g e n a f au­
d i t i v e s i g n a l e r , men a d s k i l l e r s i g f r a a u d i t i v e 
h a l l u c i n a t i o n e r , der b e t r a g t e s som symptom på psy­
k i s k e og n e u r o l o g i s k e l i d e l s e r . T i n n i t u s påvirker 
i k k e hørelsen d i r e k t e , men i og med a t b e v i d s t h e d e n 
e r i n v o l v e r e t opleves o f t e skelnemæssige v a n s k e l i g ­
heder, i d e t k o n c e n t r a t i o n s e v n e n påvirkes med e f t e r ­
følgende træthed, der b e v i r k e r , a t kommunikation 
vanskeliggøres. O f t e kan den skærpede b e v i d s t h e d om 
l y d og høresans b e v i r k e en ændring og f o r s t y r r e t 
b e a r b e j d n i n g a f l y d i n d t r y k , således a t l y d i n d t r y k , 
d e r t i d l i g e r e har h a f t n e u t r a l k a r a k t e r opleves u¬
b e h a g e l i g e og f y s i s k smertende. Den ændrede percep­
t i o n a f a u d i t i v e s i g n a l e r kan påvirke de k o g n i t i v e 
og e m o t i o n e l l e p r o c e s s e r , hvorved voldsomt p s y k i s k 
og f y s i s k ubehag kan opleves og l e d e t i l a n g s t t i l ­
stande og d e p r e s s i o n . 

V u r d e r i n g . 

P a t i e n t e n møder med en åben og p o s i t i v i n d s t i l l i n g 
o v e r f o r samtalen, men v i r k e r også n e d t r y k t og be­
rørt af de oplevede gener ved t i n n i t u s og hyperacu­
s i s , dog uden på nogen måde a t være a p p e l l e r e n d e 
e l l e r o v e r d r e v e n t klagende. De k l a g e r p a t i e n t e n gør 
rede f o r e r t y p i s k e og k a r a k t e r i s t i s k e f o r menne­
s k e r , der o p l e v e r a l v o r l i g e og r e e l l e f o r s t y r r e l s e 
ved d i s s e symptomer, selvom det i k k e o b j e k t i v t e r 
m u l i g t a t v e r i f i c e r e t i n n i t u s og h y p e r a c u s i s . Pa­
t i e n t e n gør rede f o r s i n s i t u a t i o n på en nuanceret 
og sammenhængende måde, og u d t r y k k e r en n a t u r l i g 
o p t a g e t h e d og f r u s t r a t i o n over s i n s i t u a t i o n . 

Det lange t i d s r u m uden e g e n t l i g p r o f e s s i o n e l i n t e r ­
v e n t i o n i form a f u d r e d n i n g , i n f o r m a t i o n og behand­
l i n g , s i d e n t i n n i t u s og h y p e r a c u s i s debuterede t i l 
nu, hvor p a t i e n t e n e r a u d i o l o g i s k u d r e d t og t i l b u d t 
b e h a n d l i n g , må betegnes som en k o n t i n u e r l i g s t r e s s 
påvirkning, der har og har h a f t en n e g a t i v i n d v i r k ­
n i n g på p a t i e n t e n s p s y k i s k e v e l b e f i n d e n d e og over­
skud. En sådan k o n t i n u e r l i g påvirkning får i n d f l y ­
d e l s e på både k o n c e n t r a t i o n s e v n e , irritationstærs­
k e l , evne t i l a t kunne a b s t r a h e r e f r a l y d o p l e v e l s e n 
og slappe a f , h v i l k e t i g e n påvirker søvnmønster og 
almen o p l e v e l s e a f velvære. Der igangsæt^^es hermed 
en p s y k o l o g i s k proces, hvor magtesløshed og f r u -
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s t r a t i o n h e r o v e r forstærker symptomerne, og på­
v i r k e r både s t e m n i n g s l e j e og b e v i d s t h e d i form a f 
n e d t r y k t h e d , håbløshed og o p l e v e l s e a f begrænsning 
i egne handlemulighede r i f o r h o l d t i l såvel det 
p e r s o n l i g e og familiemæssige l i v som det a r b e j d s ­
mæssige og s o c i a l e l i v . P a t i e n t e n e r i t i l s l u t n i n g 
t i l u d r e d n i n g e n t i l b u d t ; i n s t r u m e n t e l b e h a n d l i n g med 
l y d i n s t r u m e n t e r og p s y k o l o g i s k samtale, hvor s i g t e t 
e r a t påvirke sansningen og f o r a r b e j d n i n g e n a f op­
l e v e l s e n a f i n d r e s i g n a l e r ( t i n n i t u s ) og ydr e s i g ­
n a l e r ( h y p e r a c u s i s ) . Desuden e r p a t i e n t e n t i l b u d t 
forsøg på a t påvirke søvnforstyrrelsen med "bed­
masker", hvor s i g t e t e r , a t anvende s u g g e s t i v e t e k ­
n i k e r ved hjælp a f e k s t e r n l y d k i l d e . 

Om p a t i e n t e n kan p r o f i t e r e a f d i s s e t i l b u d , e r på 
nuværende t i d s p u n k t svært a t redegøre f o r , da i n i ­
t i a t i v e t først e r sa t i gang nu. Der kan være t a l e 
om en længerevarende proces (måneder), da p a t i e n ­
t e n s p s y k i s k e velvære og ove r s k u d i a l v o r l i g g r a d 
e r påvirket." 

Sagsøgeren har under d o m s f o r h a n d l i n g e n bekræftet de o p l y s n i n ­

ger om hendes gener og p e r s o n l i g e f o r h o l d , d er fremgår a f det 

s k r i f t l i g e m a t e r i a l e i sagen. Sagsøgeren h a r supplerende f o r ­

k l a r e t , a t hun gennemførte e t årskursus på Den S o c i a l e Højsko­

l e i 1993-94 og d e r e f t e r a f h o l d t forældre- og b a r s e l s o r l o v t i l 

1. maj 1997, hvor hun - e f t e r gennemgået o p e r a t i o n - genoptog 

s i t a r b e j d e med uændret a r b e j d s t i d . Pr. 31. j u l i 2000 b l e v 

hendes a r b e j d s t i d e f t e r ansøgning nedsat f r a 30 t i l 25 t i m e r 

p r . uge. Hun v i l l e gerne gå længere ned i t i d , men det e r i k k e 

m u l i g t e f t e r kommunens ansættelsespolitik. Hun har t i d l i g e r e 

h a f t 10-14 v i k a r t i m e r månedligt, men det magter hun i k k e læn­

gere. Hendes t i l s t a n d e r i k k e b l e v e t bedre. Den t i l b u d t e be­

h a n d l i n g f r a A u d i o l o g i s k a f d e l i n g , ̂ ^K^^Ut^^^K^^^^M ̂ ^-^ 
ke h a f t e f f e k t , dog har hun h a f t l i d t glæde a f en pude med 

båndoptagne n a t u r l y d e , der hjælper ved i n d s o v n i n g . 

Der e r under domsforhandlingen e n d v i d e r e a f g i v e t v i d n e f o r k l a ­

r i n g a f g r u p p e l e d e r B ^ ^ ^ ^ ^ ^ ^ ^ ^ ^ og g r u p p e l e d e r N|^^^^|^P 

^^^H', begge Holbæk Kommune. 

Sagsøgeren har t i l støtte f o r påstanden om méngrad g j o r t gæl­

dende, a t hendes v a r i g e mén e r væsentlig højere end 5% under 

hensyntagen t i l skadens medi-cinske a r t og omfang og de f o r ­

v o l d t e ulemper i s k a d e l i d t e s p e r s o n l i g e livsførelse, a t hendes 

l i d e l s e r e r a f både f y s i s k og p s y k i s k a r t , a t hendes l i d e l s e r 
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påvirker såvel a r b e j d e som f r i t i d , a t e r s t a t n i n g s a n s v a r s l o v e n s 

§ 4 i k k e h e n v i s e r t i l en méntabel, men a t afgørelsen s k a l 

træffes ud f r a de ovennævnte f o r h o l d , a t sagsøgtes e r f a r i n g e r 

uden b e t y d n i n g f o r afgørelsen, og a t sagsøgtes afgørelse b l e v 

t r u f f e t på en ufuldstændigt g r u n d l a g . Sagsøgeren har s u b s i d i ­

ært g j o r t gældende, a t méntabellen alene e r v e j l e d e n d e , a t der 

ved méntabellen s k a l ske sammenlægning, a t hun både har høre-

handlQap og kommunikationshandicap, a t der ved bevisførelsen 

er påvist væsentlige gener, og a t y d e r l i g e r e bevisførelse i k k e 

har været m u l i g , d e l s på grund a f , a t sagsøgte modsatte s i g 

d e t t e , d e l s på grund a f Retslægerådets p r a k s i s om i k k e a t 

fastsætte méngrad og e r h v e r v s e v n e t a b . 

Sagsøgeren har vedrørende e r h v e r v s e v n e t a b g j o r t gældende, a t 

hendes erhvervsevne i væsentligt omfang e r nedsat som følge a f 

f e j l o p e r a t i o n e n , i d e t hun e f t e r a t have l e v e t n o g l e år med 

d i s s e svære handicaps medio 2000 v a r nødsaget t i l en a r b e j d s -

tidsnedsættelse f r a 30 t i m e r t i l 25 t i m e r p r . uge. S a m t i d i g 

b e n y t t e s hun de f a c t o i k k e som v i k a r , h v i l k e t s k y l d e s t i n n i ­

t usskaden, hvorved hun i p r a k s i s har h a f t en y d e r l i g e r e løn­

nedgang. E n d e l i g b l e v hendes p l a n l a g t e og f o r b e r e d t e k a r r i e r e ­

forløb a f b r u d t som følge af t i n n i t u s s k a d e n . 

Sagsøgte har t i l støtte f o r frifindelsespåstanden g j o r t gæl­

dende, a t d e r i k k e e r g r u n d l a g f o r a t tilsidesætte den ved 

sagsøgtes afgørelse f o r e t a g n e sagkyndige bedømmelse a f , a t 

sagsøgerens méngrad som følge af p a t i e n t s k a d e n i k k e e r højere 

end 5%, og a t sagsøgerens e r h v e r v s e v n e t a b som følge a f pa­

t i e n t s k a d e n e r mindre end 15%. Sagsøgte har gennem b e h a n d l i n ­

gen a f e t s t o r t a n t a l sager en særlig e r f a r i n g i a t bedømme 

p a t i e n t s k a d e r , og sagsøgtes afgørelse er t r u f f e t under med­

v i r k e n a f d e l s rådgivende speciallægekonsulent med s p e c i a l e i 

o t o r h i n o l a r y n g o l o g i , d e l s lægesagkyndige nævnsmedlemmer med 

omfattende e r f a r i n g i rådgivning i p a t i e n t s k a d e r . 

Det afgørende f o r v u r d e r i n g e n a f méngraden er en bedømmelse af 

skadens medicinske a r t og omfang og de af p a t i e n t s k a d e n f o r ­

v o l d t e ulemper i s k a d e l i d t e s p e r s o n l i g e livsførelse, j f . e r ­

s t a t n i n g s a n s v a r s l o v e n s § 4, s t k . 1. Det e r f o r u d s a t , a t vurde­

r i n g e n s k a l ske med udgangspunkt i den på afgørelsestidspunk-
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t e t gældende méntabel, sagsøgte har med r e t t e henført skaden 

t i l p u n k t e t i méntabellen vedrørende " T i n n i t u s (øresusen) med 

s a m t i d i g l e t ( i k k e e r s t a t n i n g s b e r e t t i g e n d e ) hørenedsættelse 

e f t e r t r a u m e r " , som i henhold t i l t a b e l l e n begrunder en 

méngrad på 5-8%, og sagsøgte har med r e t t e f a s t s a t méngraden 

t i l 5%. Sagsøgte har i t i l k n y t n i n g h e r t i l g j o r t gældende, a t 

sagsøgte ved afgørelsen med r e t t e n a v n l i g lagde vægt på, a t 

sagsøgeren har t i n n i t u s på begge ører med normal hørelse dog 

med e t d o b b e l t s i d i g t d i s k a n t t a b ved 8.000 Hz og øget lydføl­

somhed . 

Sagsøgte har vedrørende e r h v e r v s e v n e t a b s p r o c e n t e n g j o r t gæl­

dende, a t sagsøgte med r e t t e f a n d t , a t sagsøgerens t i n n i t u s 

i k k e havde h a f t en sådan i n d f l y d e l s e på sagsøgerens e r ­

hvervsmæssige s i t u a t i o n , a t sagsøgerens erhvervsevne som følge 

h e r a f v a r nedsat med 15% e l l e r d e r o v e r . Sagsøgte h a r herved 

fremhævet, a t sagsøgeren i anmeldelsen har o p l y s t , a t hun i k k e 

har h a f t noget indtægtstab som følge a f ar b e j d s s k a d e n , og a t 

hun har b i b e h o l d t s i t a r b e j d e som socialrådgiver. E n d e l i g har 

sagsøger i k k e dokumenteret, a t hun som følge af p a t i e n t s k a d e n 

har m i s t e t en sådan s i k k e r f r e m t i d i g indtægtsfremgang, a t hun 

derved kan anses f o r a t have e t e r h v e r v s e v n e t a b på 15% e l l e r 

d e r o v e r . 

L a n d s r e t t e n s k a l u d t a l e : 

Godtgørelse f o r v a r i g t mén s k a l e f t e r p a t i e n t f o r s i k r i n g s l o v e n s 

§ 5, s t k . 1, j f . e r s t a t n i n g s a n s v a r s l o v e n s § 4 beregnes e f t e r 

skadens medicinske a r t og omfang og de f o r v o l d t e ulemper i 

s k a d e l i d t e s p e r s o n l i g e livsførelse. Beregningen af godtgørelse 

s k a l i a l m i n d e l i g h e d ske på baggrund a f den a d m i n i s t r a t i v t ud­

arbe j d e d e méntabel, der anvendes ved erstatningsfastsættelse 

e f t e r a r b e j d s s k a d e f o r s i k r i n g s l o v e n . 

I denne sag har Patientskadeankenævnet, der må antages i be­

s i d d e l s e a f særligt sagkundskab, under medvirken a f lægelig 

fagkundskab f o r e t a g e t b eregningen a f méngrad i overensstemmel­

se hermed. 

Sagsøgeren har i k k e g o d t g j o r t , a t der e r g r u n d l a g f o r a t t i l -
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sidesætte afgørelsen om ménerstatning, hvorve d særligt bemær­

kes, a t der i k k e e r i n d h e n t e t en u d t a l e l s e f r a Arbejdsskade­

s t y r e l s e n , j f . e r s t a t n i n g s a n s v a r s l o v e n s § 10. 

H e l l e r i k k e f o r så v i d t angår spørgsmålet om t a b af e r ­

hvervsevne f i n d e r l a n d s r e t t e n , a t sagsøgeren har g o d t g j o r t , a t 

der e r g r u n d l a g f o r a t tilsidesætte e l l e r ændre den t r u f n e a f ­

gørelse. Det bemærkes i den f o r b i n d e l s e , a t sagsøgeren umid­

d e l b a r t e f t e r skadens indtræden f o r t s a t t e s i t h i d t i d i g e e r ­

hve r v i f u l d t omfang. O p l y s n i n g e r om, a t sagsøgeren 3 år sene­

r e v a l g t e a t gå ned i a r b e j d s t i d , f i n d e s i k k e a t kunne tillæg­

ges b e t y d n i n g . 

E f t e r d e t o p l y s t e om sagsøgerens k a r r i e r e - og sygdomsforløb e r 

der e n d v i d e r e i k k e g r u n d l a g f o r a t antage, a t skaden e l l e r de 

v i r k n i n g e r , som sagsøgeren gør gældende e r en følge af skaden, 

har afskåret hende f r a e t avancement. Det tilføjes, a t de op­

l y s n i n g e r , der fremgår af lægeerklæringerne af 8. j u n i 2001 og 

12. j u n i 2001 i det væsentlige s v a r e r t i l de o p l y s n i n g e r , som 

forelå f o r Patientskadeankenævnet f o r u d f o r nævnets afgørelse. 

Såfremt sagsøgeren v i l l e have påberåbt s i g andre konsekvenser 

af de anførte lægeerklæringer, burde d i s s e have været f o r e l a g t 

f o r A r b e j d s s k a d e s t y r e l s e n . 

Som følge h e r a f stadfæstes Patientskadeankenævnets afgørelse, 

h v o r f o r sagsøgte, Patientskadeankenævnet, f r i f i n d e s . 

T H I K E N D E S F O R R E T : 

Patientskadeankenævnet f r i f i n d e s . 

(Sign.) 
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